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Instructivo para el pago de multas:  

Para pagar multas generadas en el Sistema de Bibliotecas de la Universidad de los Llanos, por mora en la 

entrega de los recursos bibliográficos, tenga en cuenta los siguientes pasos: 

1. Ingrese a la plataforma SIAU ( https://siau.unillanos.edu.co:8443/ORION/Login ) y digite sus 

credenciales 

 
 

2. En el menú principal encontraras la sección de Multas, desplegar y dar Clic en ver Multas. 

 
 

https://siau.unillanos.edu.co:8443/ORION/Login
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3. Se mostrará el registro de la multa generada por biblioteca, en donde podrá ver el valor y el 

concepto de la misma. 

 
 

4. Al dar clic sobre el icono de la columna Pagar, se habilitarán las tres formas de pago. 

- Pago en Efectivo 

- Pago por medio en PSE y Tarjeta de crédito 
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4.1. Para el pago en efectivo, dar clic en Descargar Archivo y se generará un recibo de pago, el cual se 

podrá pagar en los bancos o corresponsales que indique el recibo. 

 

 

 

Informacion del estudiante 

Informacion del estudiante 

Informacion del estudiante 
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4.2.  Para el pago por PSE o tarjeta de crédito, de clic sobre la imagen por el medio el cual va realizar 

el pago, enseguida se mostrará unos campos el cual deberá diligenciar. A continuación, dar clic 

en REALIZAR PAGO y lo llevara a los portales transicionales de su banco. 

 

 

 

5. Una vez efectuados los pagos por alguno de los canales autorizados, por favor enviar copia de la 

transaccion ( PSE o tarjeta de credito), consignacion (corresponsal) o recibo de pago (sellado por 

el banco) a los correos electronicos: tesoreria@unillanos.edu.co, 

prestamos.biblioteca@unillanos.edu.co con la siguiente informacion: 

 

 

mailto:tesoreria@unillanos.edu.co
mailto:prestamos.biblioteca@unillanos.edu.co
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✓ Asunto del correo: Pago Multa biblioteca 

✓ En el cuerpo del mensaje: Nombre completo, N° identificacion, Cod estudiante(si aplica), telefono 

y el adjunto de la evidencia del pago. 

Observaciones:  

Una vez revisado el correo con la inormacion relacionada se procedera por parte de tesoreria y Sistema 

de Bibliotecas a descargar la multa. ( Se debe tener en cuenta que el tiempo del pago se ve para la 

universidad, se ve reflejado de 24-48 horas). 

Para usuarios que no tienen cuenta designadas en la plataforma SIAU, deben acercarse a la oficina de 

contabilidad en donde se le generara una factura virtual para el pago de la multa.  

Para mas informacion puede escribirnos a pestamos.biblioteca@unillanos.edu.co o al numero telefonico 

6616800 Ext 116. 

  

Importante: 

Toda multa generada por el Sistema de Bibliotecas de la Universidad de los Llanos deberá ser cancelada 
únicamente en los canales descritos en este instructivo, el personal de Biblioteca o de la Universidad NO 
está autorizado para recibir dinero. 

 

 

 

 

mailto:pestamos.biblioteca@unillanos.edu.co

